OBCHODNE PODMIENKY - ONLINE PLATFORMA

Spolocnost Form Factory Slovakia s.r.o., ako prevadzkovatel
Form factory Fitness klubu/ov so sidlom na adrese Prievozska
14, 821 09 Bratislava, Zapisana v OR OS Bratislava 1, Oddiel sro,
Vlozka &.: 137901/B, 1CO: 52386660, DIC: 2121036665, IC DPH:
SK212 103 66 65

(dalej len ,poskytovatel)

Poskytovanie on-line sluzieb cvi¢enie on-demand
a streaming nazivo

Poskytovatel pondka svojim klientom online sluzbu cviCenie na
serveri fitness.formfactory.sk (dalej aj Online platforma), ktord
spociva v prevadzkovani on-line fitness systému, ktory umoznuje
sledovanie a/alebo (i¢ast na lekciach fitness cviceni a to tak, Ze
klientovi umozni:

e on-ine Gcast na lekciach cviceni naZivo alebo zo
zaznamu podla potrieb a ¢asovych moznosti klienta v
nadvaznosti na vopred dany rozvrh cviceni, kde toto
cvicenie modze klient uskutocrovat na akomkolvek
vhodnom mieste s moZnostou pripojenia sa na internet

e vytvorenie zékaznickeho Uctu na formfactory.sk (Moj
tcet)
clenstvo na fitness.formfactory.sk
ulozenie klientovych dat do registracného systému
Form Factory (eFitness), na portal
fitness.formfactory.sk a ich zabezpecenie a ochrana

Spracovanie osobnych tidajov

Vstupom do registracného systému poskytovatela a zahdjenim
registracie za Gcelom vytvorenia klientskeho Gctu, odovzdava
klient svoje osobné (daje a zaroven suhlasi s ich spracovanim
registratnym systémom poskytovatela. Vytvorenim klientskeho
Uctu klient dobrovolne sihlasi so spracovanim svojich osobnych
Udajov poskytovatelom za dcelom riadneho poskytnutia on-line
sluzieb cviceni a to v rozsahu meno, priezvisko, rok narodenia a
e-mail. Identifikdcia klienta prebieha v ramci registraéného
systému tak, aby poskytovatel mohol zaistit on-line sluzby
cviCenia v potrebnom rozsahu a kvalite. Osobné udaje budi
poskytovatelom spracovavané v stlade s ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
Nariadenia Eurépskeho parlamentu a rady ¢. 2016/679 o ochrane
fyzickych osob pri spractvani osobnych Gdajov a o volnom
pohybe takychto ddajov (dalej len ,GDPR") a zdkonom ¢. 18/2018
Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie
o ochrane udajov, dalej len ,Nariadenie GDPR"). Sthlas je mozné
kedykolvek elektronicky alebo pisomne odvolat, platnost
stihlasu v§ak musi byt udelend minimalne na obdobie trvania
uzivatel'ského i¢tu a nutnej zakonnej archivacie. Dotknuta osoba
vyhlasuje, ze ak driom vytvorenia uzivatelského konta eSte
nedosiahla plnoletost, disponuje hodnovernym sthlasom

zdkonného zastupcu s vytvorenim uzivatelského konta u
Prevadzkovatela.

Platobné podmienky

Cena za online sluzby cvicenie je uvedend v rdmci registracného
systému ako cena tyzdenného alebo mesacného ¢lenstva (d'alej
tiez len Clenstvo) podl'a aktudlneho cenniku, ktord je mozné
uhradit platobnou kartou presmerovanim na online platobni
branu. Poskytnutie on-line sluzieb cvicenie registrovanému
klientovi je dohodnuté momentom pripisania platby na ucet
poskytovatela.

V pripade ¢lenstva je Ghrada uskutocnena jednorazovo vopred na
urcitt dobu podla druhu Clenstva, kedy v ramci ¢lenstva ma klient
pravo sa prihlasit na lekciu on-line naZivo vyslania cvicenia bez
obmedzeni v priebehu platnosti ¢lenstva.

Obnovenie ONLINE clenstva

Online Clenstvo je mozné obnovit len zo strany klienta, a to
uskutocnenim platby v rdmci existujiceho uzivatel'ského Gctu.

Ciastka platby zodpovedd vybranému typu Elenstva podla
aktualneho platného cennika.

Pouzitie on-line sluzieb cvicenie

Registrovany klient s platnym online ¢lenstvom ma neobmedzeny
pristup k sledovaniu tréningov v on-demand knihovni, naZivo
streamom cviceniam a dalSiemu obsahu v ramci Online
platformy, a to po dobu, pocas ktorej plati jeho clenstvo (ONLINE
7 a ONLINE 30).

Vyuzivanie sluzieb je mozné po Ghrade ceny ¢lenstva. Cenu je
mozné uhradit jedine cez systém Poskytovatela prostrednictvom
platobnej karty a zabezpecCenej platobnej brany.

Online ¢lenstvom nevznika klientovi narok na vyuzivanie sluzieb
fitness klubov Form Factory a je ho mozné vyuzit vyhradne na
pristup k online tréningom a streamom nazivo v rdmci Online
platformy poskytovatela - fitness.formfactory.sk.

Klientsky ucet

Po zahdjeni registrdcie a vyplneni osobnych Udajov
pozadovanych poskytovatefom bude klientovi vytvoreny
klientsky uCet u poskytovatela a klient sa stane registrovanym
klientom.

On-line sluzby cvicenie mdézu u poskytovatela vyuzivat len
registrovani klienti. Jeden klientsky dcet moze vlastnit a uzivat
vyhradne jeden registrovany klient.

Klient nie je opravneny v rdmci svojho Clenstva a uzivatel'ského
Uctu kopirovaf, upravovat, zdielat alebo inak zasahovat do



obsahu Online platformy poskytovatela bez pisomného suhlasu
poskytovatela.

V pripade zneuzitia klientskeho Gctu inymi osobami odliSnymi od
vlastnika klientskeho Gétu, mdze poskytovatel tento klientsky
(icet zablokovat a Casové Clenstvo stvisiace s tymto G¢tom bude
deaktivované.

Platnost a obmedzenie ONLINE ¢lenstva

Clenstvo na  pristup k Online platforme poskytovatela
neopraviuje k vyuzivaniu sluzieb v ramci fyzickej navstevy
klubov Form Factory. Online ¢lenstvo na online tréningy je urcené
len avyhradne na pristup k online zdrojom, tréningom, on-
demand knihovni, vysielaniam nazivo a d'alSiemu obsahu v ramci
portélu fitness.formfactory.sk.

Clenstvo

Clenstvom sa rozumie registrovany Géet a uhradena platba za
online ¢lenstvo podla cenniku Poskytovatela. Registrovany klient
je opravneny zaloZit si cClenstvo na Online platforme
fitness.formfactory.sk uhradenim vopred stanovenej pefnaznej
Ciastky podla platného cenniku na Gcet poskytovatela.

V ramci ¢lenstva je klient opravneny prihlasit sa neobmedzene
na lekcie on-line cvitené nazivo a sicasne ma neobmedzeny
pristup do archivu lekcii, kde pocet a druh lekcii on-line cvieni v
archive stanovi poskytovatel.

Clenstvo nie je mozné predlzovat z dévodu prekazok na strane
klienta a to ani z dovodu ochorenia a nie je prenosné.

Akcna ponuka

Poskytovatel si vyhradzuje moznost vykonat casovo obmedzené
ponuky ¢asového ¢lenstva mimo ramec platného cennika.

V popise akcnej ponuky bude stanovena doba trvania tejto
ponuky, dalej druh Clenstva a jeho doba trvania.

V ramci akcnej ponuky moze poskytovatel umoznit zadarmo
pristup k obsahu sluzby svojim ¢lenom, ktori vyuZivaju niektory z
beznych typov &lenstva — Flexi, KLASIK, ROCNY, ProAge alebo
inym/dalSim vybranym ¢lenstvam.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo priraditf natrvalo Online
Clenstvo zadarmo k niektorému zo svojich Standardnych
Clenstiev.

Poruchy pocas vysielania on-line cvi¢eni nazivo

Poskytovatel sa zavizuje predizif platné &lenstvo v pripade
technického vypadku na strane poskytovatela o prislusny pocet
dni, kedy nebola sluzba dostupna.

Platnost: od 15. 11. 2021

Poskytovatel nenesie Ziadnu zodpovednost za technické
problémy na strane klienta, ktoré klientovi znemoznia sledovat
lekciu on-line cvicenia nazivo alebo sledovat cvicenie v rdmci on-
demand knihovne poskytovatela.

Zrusenie clenstva

Clenstvo k Online platforme zaniké automaticky vyprsanim doby,
na ktord bolo ¢lenstva zvolené anedd sa predcasne ukoncit.
Clenstvo nie je mozné prerusit.

Zvlastne ustanovenia

Poskytovatel si vyhradzuje pravo vyuzZit na lekcie on-line cviceni
nazivo zaznam on-line cvieni natoceny vopred.

Poskytovatel' nenesie Ziadnu zodpovednost za zdravotny stav
registrovaného klienta a taktiez nie je Ziadnym spdsobom
zodpovedny za zranenia, ktoré si registrovany klient v rdmci
cviceni podla cviciacich lekcii na serveri fitness.formfactory.sk
vlastnim pri¢inenim spdsobi.

Poskytovatel si vyhradzuje pravo na jednostranni zmenu
obchodnych podmienok registratného systému a Online
platformy. Na klienta sa vztahuji vSeobecné obchodni
podmienky platné v dobe, kedy vykona registraciu do online
systému.

Zaverecné ustanovenia

VSetok obsah webovych stranok www.formfactory.sk a
fitness.formfactory.sk je chrdneny autorskymi pravami podla
platnych pravnych predpisov. Pouzivatel nesmie Ziadnu Cast
obsahu kopirovat, ukladat, rozsirovat, spristupriovat tretim
osobam alebo  akokolvek komertne vyuzivat bez
predchéddzajlceho vyslovného pisomného sthlasu
Poskytovatela. V pripade zéujmu o viac informéacii o0 moznych
komer¢nych vyuzitiach kontaktujte Poskytovatela na adrese
info@formfactory.sk.

Vo veciach vyslovne neupravenych tymito VOP sa vzajomné
prava a povinnosti zmluvnych stran riadia primarne pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
na Upravu pravnych vztahov zaloZenych Dohodou sa nepouZiji
nasledujice ustanovenia zakona ¢. 40/1964 Zb., obciansky
zékonnik: § 272, § 324 a7 343, § 344 a7 364, § 407 ods. 3, § 497,
§ 516, § 570, § 572 az 579.




